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巢湖学院学生公寓工作简报（4月份）

2019 年上 第 2 期 总 02 期

学生公寓科 2019 年 5 月 15 日

★ 学生公寓服务管理工作动态

★ 学生公寓安全工作动态

★ 学生公寓工作检查情况

1、 巢湖学院学生公寓学生晚归统计表

2、 巢湖学院学生公寓安全检查统计表

3、 巢湖学院学生公寓违规违纪预警统计表
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服务管理工作动态：

* 根据年度培训计划，4月6日、21日公寓管理科组织宿管人员开展4月份

培训课程，内容包括：内部管理制度、来访登记、表格填写；21日培训内

容：突发事件处理措施、安全防火教育、毕业生离校准备。

* 4月2日宿舍管理委员会召开新学期第二次例会，会上各楼宇负责人通报本楼

宇相关投诉情况和建议：主要集中在浴室开放时间和卫生安全管理问题；洗衣机

夜间使用时间。

*   4月4日、12日后勤管理与基建处召开在校物业、宿管服务企业每周例会。吴仁斌

副处长主持会议。新亚物业、长城物业、恒杰安保项目管理团队参会。二级学院学生

代表列席会议。学生代表反馈宿舍生活方面的问题集中：目前洗衣机付费方式为投币
式，极为不便，能否开通微信和支付宝；女生10#消防安全指示灯损坏问题。

* 4月16日后管处与信管处联合召开宿舍信息化推进工作会，后管处长张蕊、信

管处长吕家云，相关科室负责人列席会议。双方就智能门禁、人脸识别系统、后

勤房产与基建管理系统建设可行性进行探讨。

* 4月17日后勤处副处长吴仁斌、公寓管理科科长朱寒冰前往安徽中医药大学参

加安徽省高校后勤协会公寓专业委员会合肥二片区会员单位会议。教育厅后勤管

理中心主任陈鹏、副主任高昆到会。会议由安徽中医药大学总务处处长胡波主

持。主要议题：针对目前公寓用品采购中存在的问题，探讨解决办法。

*  4月22日-27日公寓管理科科长朱寒冰前往天津南开大学参加全国高校公寓管

理骨干综合能力提升高级研修班（第七期）。来自全国28个省市120所高校的后

勤公寓、学工、保卫部门、社会物业企业负责人200余名学员参加培训。南开大

学党委副书记兼副校长杨克欣，天津大学校长助理刘宁，全国寓专会副主任兼常

务副秘书长、浙大新宇集团副总裁郗蕴超，全国寓专会副秘书长、南昌大学后勤

保障部主任琚烈勇，中国民航大学公寓管理公司冯玉莲副总经理等莅临研修班开

班典礼。

研修班邀请了全国寓专会副主任兼常务副秘书长、浙大新宇集团副总裁郗蕴

超；重庆大学城环学院党委书记，重庆大学思政教育研究中心副主任蒲清平；天

津财经大学马克思主义学院院长，天津市习近平新时代中国特色社会主义思想研

究中心秘书长，兼中国城市经济学会学科建设委员会委员、中国经济发展研究会

理事、天津市社会组织联合会常务副会长丛屹；南开大学党委学生工作部长、学

生工作办公室主任白云龙；辽宁龙源教育产业投资管理集团常务副总裁，中国教

育后勤协会校园假日联盟秘书长王金国等专家为学员授课。

    授课内容包括《高校学生公寓管理发展回顾与展望》、《落实全国教育大会

重要精神创新公寓管理服务育人理念》、《新时代、新百年、新南开——深刻领

会习近平总书记视察南开大学讲话精神》、《人工智能产业的发展》、《学生公

寓八项育人工程的落地实践》等。

课。授课内容包括《高校学生公寓管理发展回顾与展望》《落实全国教育大会重

要精神 创新公寓管理服务育人理念》《人工智能产业的发展》《新时代、新百

年、新南开——深刻领会习近平总书记视察南开大学讲话精神》《学生公寓八项

育人工程的落地实践》等。
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安全工作动态：

突发事件日志：

*   4月19日，女生4#一同学在洗浴中突然晕倒，宿管人员立即进行妥善
处理并上报管理部门，未发生事故。

* 4月27日，女生6#一同学在宿舍突发肚痛、嘴唇发紫，宿管根据现场情况
立即拨打120并上报管理部门，未发生事故。

* 4月27日，女生4#一同学洗浴时摔倒导致脚扭伤，宿管及时与家长进行安

抚工作并上报管理部门。

*   宿管巡查日志反映：男、女生公寓洗衣机漏水分为11次、21次；男、女生公

寓直饮水漏水达14次、9次；女生热水器水箱漏水3次。均已报服务企业维修完

毕。

*  宿管巡查日志反映：男生公寓3#4#自习室灯损坏2个、8#楼道灯损坏1个、女

生8#9#自习室灯损坏1个。均已联系物业维修完毕。

*      宿管巡查日志反映：男生公寓2#6楼灭火器直接掉地上、8#3楼消防水袋损

坏、女生8#9#大厅监控损坏、女生10#安全疏散标识损坏6个。均已联系保卫处消

防科维修完毕。

安全检查记录：

*  4月20日，公寓管理科组织学生宿管会学生对学生公寓进行违规电器安
全抽查。共发现使用违规电器达19人次，违规电器予以现场收缴。

*  4月29日，根据学风建设要求，学工部、团委、保卫处、后勤处四部门
对学生公寓进行卫生安全联合检查。检查组由各部门负责人、科室负责人及
学生宿管会组成，主要针对外宿情况、违规电器使用情况、宠物饲养、寝
室卫生等。

公寓案（事）件发生情况：
4月份学生公寓未发生案（事）件。巢
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