
巢湖学院马克思主义学院

学生教学信息员工作管理办法（试行）

为了进一步健全和加强教学质量监控体系，充分发挥学生参与教

学管理和自我管理的主体作用，树立良好的教风和学风，不断提高思

想政治理论课教育教学质量，特制定本办法。

一、组织机构

1、每个教学班设教学信息员 1 名，原则上由各班班委中的委员

担任。

2、学院设立学生教学信息工作组，从全校各专业选拔 1 名品学

兼优、责任心强的学生为组长，设置副组长 2名，并根据学生专业不

同，分成若干小组。

3、教学信息员的具体工作由学院安排和指导。

二、教学信息员的基本要求

1、具有奉献精神，热爱信息员工作，本着对学院、教师、同学

负责的态度认真工作。

2、具有实事求是的工作态度，反映问题及时、准确、全面、公

正；不隐瞒、不失真、不存偏见，发挥好桥梁和纽带作用。

3、具有较强的观察、分析、综合能力和信息处理能力以及较好

的文字表达能力。

4、学习态度端正，成绩优良，严格遵守学校各项规章制度，处

理好学习与工作的关系。



5、保证信息反馈渠道的专一性，不随意扩大反馈信息内容的知

晓范围。

三、教学信息员的工作职责

1、全面掌握教学动态。通过观察、调查等形式，发现影响教学

的关键问题与原因，收集班级同学对教学和教学管理工作的意见和建

议，为教师、学院改进教学工作、提高工作效率提供依据。

2、定期反馈信息。教学信息员按照要求，及时认真如实填写《马

克思主义学院学生教学信息员信息反馈表》，并于期中交由学院检查，

期末交由组长统一报送学院归档。

3、不定期反馈信息。如果发现教学及教学管理工作中存在重要

的、严重的或紧迫的问题，教学信息员随时向学院反馈相关信息。

4、按时参加学院组织的学生教学信息员工作会议，参加有关教

学的信息采集活动和专项调查活动。

四、教学信息员反映信息的范围

1、授课教师教学方面的情况。包括授课教师的思想动态、遵守

意识形态教学纪律情况；教学责任心、工作投入、教风教态等情况；

课堂管理组织情况；整体教学效果以及学生的反映；其他教书育人方

面的情况。

2、学生学习情况。包括学生思想动态；上课纪律情况，如迟到、

早退、旷课、课堂秩序等；学生课外学习动态、学风情况及存在的困

难；影响学风和学习效果的关键因素。

3、实践教学情况。包括培养计划规定的各类教学实践活动的组



织和执行情况；学生的参与度和效果。

五、其它

1、教学信息员工作由学院主管教学院长委托学院教学督导组组

长组织管理；对于重大的特殊的事件直接向院长或分管教学院长汇

报。

2、教学信息员可通过电子信箱、电话或书面形式反馈时效性较

强的教学信息，反馈信息时应当署名，学院给予严格保密。

3、教学信息员负责提供信息，不需要对情况进行详细调查，信

息是否属实由学院负责核实解决。

4、学院所有教师对教学信息员的工作要给予积极支持，并帮助

他们在不影响学习的前提下做好信息反馈工作，保证教学信息的畅

通。

5、每学期期末学院对教学信息员的工作情况与成果进行总结，

对认真履行职责，工作效果显著的信息员，学院将给予表彰。
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